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Studiu de piata, lapte si produse lactate - Elvetia

Sumar executiv

Rezidentii elvetieni sunt printre cei mai mari consumatori pe cap de locuitor de unt, branza si
lapte la nivel global si sunt mari consumatori de alte produse lactate. Consumatorii elvetieni
ai acestor produse apartin tuturor categoriilor de venit sau de varsta, tara avand o cultura
culinara puternica legatd de consumul de produse lactate (in special branzeturi si lapte de
baut).

Producatorii interni sunt de departe cei mai mari competitori pentru producatorii din UE (RO)
care doresc sd intra pe piata elvetiana. Acestia sunt foarte bine organizati si au influenta mare
la nivelul deciziilor politice. Subventionarea productiei este semnificativ peste media statelor
din OECD. Productia interna are o tendintad de usoara scadere in ultimii ani.

Consumatorii elvetieni sunt aproape fanatici atunci cand vine vorba de produsele lactate
produse pe plan intern si ce mai multi le vor cauta in mod activ si le vor aprecia mai presus de
produsele lactate importate. Aceasta situatie combinata cu faptul ca Elvetia este un mare
producator de produse lactate de inalta calitate, reprezinta cele mai mari provocari pentru
exportatorii din UE (RO) care doresc sa exporte produse lactate in Elvetia.

Productia interna limitatd de unt din ultimii ani combinata cu perceptia favorabilad (atipica
pentru Elvetia) a consumatorilor elvetieni pentru unele sortimente de branzeturi din
patrimoniul UE reprezinta cele doud zone de oportunitate pe piata elvetiana a lactatelor.
Cererea de produse lactate ecologice este in crestere, cu toate acestea, productia interna de
produse lactate ecologice raspunde deocamdata acestei cresteri.

Distributia se face in principal prin comerciantii cu amanuntul moderni, in format supermarket
si hipermarket, respectiv duopolul Coop — Migros, care reprezinta majoritatea vanzarilor
pentru toate produsele lactate. Discounterii reprezintd un alt canal important de distributie,
dar este putin probabil ca acestia sa stocheze produse lactate importate. Comertul electronic
creste in popularitate, totusi vanzarile totale prin acest canal raman mici, in medie, la
aproximativ 2,1% pentru toate produsele lactate.
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1. Analiza SWOT

Puncte tari:

Piata elvetiana de alimente in general

e Piata relativ apropiata din punct de vedere geografic, cu avantajul suplimentar ca
Elvetia este aproape in intregime inconjurata de state membre UE cu o baza mare de
productie agroalimentara.

e Dimensiunea mica a tarii, impreuna cu o piata puternic urbanizata, creeaza o baza clara
de consumatori pentru producatorii din UE.

e Valoarea mare a francului elvetian face ca produsele agroalimentare din UE sa fie
competitive la preturi pe piata elvetiana.

e Elvetia are un deficit structural fundamental mare 1in privinta produselor
agroalimentare.

Specifice produselor lactate

e Cultura culinara si sociala puternica a producerii si consumului de produse lactate
precum branza si laptele.

o UE reprezinta cea mai mare sursa a exporturilor de lactate catre Elvetia pentru mai
multe categorii, inclusiv lapte, branza si iaurt.

e Branzeturile din UE, in special cele din unele state ca Franta si Italia, sunt foarte
apreciate in Elvetia si sufera mai putin din cauza preferintei consumatorilor pentru
produse elvetiene.

Puncte slabe:

Piata elvetiana de alimente in general

e S-ademonstrat ca elvetienii prefera in general produsele alimentare fabricate in Elvetia
ceea ce limiteaza cererea de astfel de produse din UE.

e Natura de duopol a pietei de retail elvetiene, COOP si Migros fiind de departe cei mai
mari doi retaileri din tard, realizand impreuna 70-75% din volumul total de retail,
limiteaza capacitatea de a colabora cu mai multi retaileri din Elvetia.

e Consumatorii elvetieni acorda o mare atentie produselor autohtone in ceea ce priveste
standardele de productie, ceea ce limiteaza capacitatea produselor agroalimentare din
UE de a-si valorifica trasaturile premium/Iux in Elvetia in comparatie cu alte tari terte.

e Nu toate produsele agroalimentare beneficiaza pe deplin de comertul liber.

Specifice produselor lactate
e 1n mod covarsitor, s-a demonstrat cd, consumatorii elvetieni prefera produsele lactate
care au fost produse in Elvetia.
e Elvetia este de facto mai mult sau mai putin autosuficientd in ceea ce priveste
produsele lactate; pietele pentru majoritatea sortimentelor de lactate sunt aproape in
echilibru (exporturi = importuri).
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Oportunitati:

Piata elvetiana de alimente in general

Practicile culinare similare, impreuna cu protectia produselor UE cu indicatie
geografica (IG), creeaza o piata mai usor de patruns comparativ cu alte tari terte.
Statutul IG al produselor poate ajuta ca acestea sa fie mai bine vazute de catre
consumatorii elvetieni si, prin urmare, poate contribui la combaterea preferintei
inerente pentru produsele elvetiene.

Volumul mare de navetisti transfrontalieri si de imigranti din state membre ale UE ajuta
la stimularea cererii de produse agroalimentare UE in Elvetia.

Veniturile ridicate permit unui numar mai mare de consumatori sa cumpere produse
premium din UE in mod mai regulat.

Este posibil ca Elvetia sa aiba nevoie de un nivel mai ridicat de importuri
agroalimentare 1n viitor datorita unei combinatii intre cererea in crestere si scaderea
productiei agricole in multe sectoare.

Specifice produselor lactate

Deficientele in productia interna de unt din 2019 au determinat guvernul elvetian sa
creasca importurile acestui produs, importurile totale au crescut de la 400 000 EUR in
2018 la 19,3 milioane EUR 1n 2021 si probabil vor continua sa creasca.

Anumite branzeturi produse in UE suferd mai putin de perceptia ca sunt de o calitate
mai mica decat branza produsa in Elvetia, cum este adesea cazul altor produse lactate,
ca urmare, branzeturile din UE sunt mai bine acceptate de consumatorii elvetieni.
Produsele lactate ecologice continua sa inregistreze o crestere a cererii, deoarece
consumatorii devin din ce in ce mai constienti de sdanatate si sunt mai preocupati de
mediu.

Amenintari:

Piata elvetiana de alimente in general

Elvetia este parte in mai multe acorduri de liber schimb cu foarte mari producatori
agroalimentari mondiali precum China, Turcia si Canada.

Uniunea agricold elvetiana (patronatul fermierilor) este puternica si protesteaza
prompt impotriva miscarii de a creste importurile de produse in special lactate si carne
in Elvetia.

Elvetia gazduieste mari companii multinationale locale care opereaza in sectorul
alimentar si al bauturilor, cum ar fi Nestlé si Emmi si care sunt bine inradacinate in tara.
n timp ce relatiile Elvetia-UE sunt si au fost intotdeauna in general bune, existd un grad
de incertitudine — mai ales din cauza unei combinatii a retelei complexe de acorduri
bilaterale si a sistemului elvetian de referendum. Aceasta incertitudine ar putea afecta
in cele din urma produsele alimentare in viitor.

Specifice produselor lactate

Productia elvetiana de produse lactate ecologice continua sa creasca, producatorii din
tara cauta sa raspunda cererii in crestere pentru produse lactate ecologice.
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e Uniunea elvetiana a producatorilor de lactate (BO Milch in care este membra si
SwissMilk, care reuneste 12 organizatii regionale din toata Elvetia), este foarte
puternica si raspunde rapid la potentialele amenintari la adresa productiei interne de
lactate, cum ar fi organizarea de proteste la fabricile producatoare de branzeturi care
doar au sugerat utilizarea laptelui importat in practicile lor de productie.

e Cultura puternica a productiei locale de lactate face mai dificil pentru produsele lactate
din UE sa isi valorifice calitatea inalta in Elvetia, in comparatie cu intrarea pe alte piete
din tari terte.

e Majoritatea producatorilor autohtoni au deja capacitatea de a produce lapte organic
la scara si vor creste productia in ritm cu cererea.

2. Consumul si consumatorii

Evolutie recenta, tendinte si previziuni

Tnainte de izbucnirea COVID-19 in Elvetia, a existat o scidere totald notabild a consumului de
lapte, iaurt si branza, care s-a inversat in mare masura pe masura ce consumatorii au petrecut
in pandemie mai mult timp in casa. Utilizarea produselor lactate la gatitul in casa a crescut la
un nivel care a compensat multe dintre scaderile anterioare. Consumatorii elvetieni, care erau
deja foarte atenti la sanatate si inainte de COVID-19, au cautat din ce in ce mai mult produse
lactate produse organic, care incorporeaza beneficii suplimentare (cum ar fi fructele
proaspete), care sunt de nisa (cum ar fi laptele de capra) si, in general, care sunt produse in
Elvetia.

Perceptia elvetienilor asupra untului importat in ultimii ani a crescut in bine, deoarece acest
produs a fost din ce Tn ce mai importat recent de Elvetia pentru a compensa deficitele din
productia interna. in ciuda acestor realitdti precum cazul untului si branzeturilor, in cazul altor
produse lactate, dorinta de a achizitiona produse pe plan intern rdmane puternica, ceea ce
face dificil ca laptele, iaurturile si produsele quark importate sa concureze cu variantele
interne ale acestora. Inovatiile viitoare legate de practicile de productie ecologica, utilizarea
ingredientelor naturale si oferirea de produse lactate diversificate vor afecta criteriile cheie de
achizitie folosite de consumatori.

in prezent, branza este cel mai important produs lactat dupd valoarea de vanzare cu
amanuntul, cu o valoare de piata de 2,3 miliarde EUR in 2022. Branza a crescut cu o rata
compusa de crestere de 4,4% intre 2017 si 2022. Cu toate acestea, se asteapta ca aceasta rata
de crestere sa scada la 2,3% pe an intre 2022 si 2027.

Produsele lactate din categoria altele sunt a doua cea mai mare piatda dupa valoarea de
vanzare cu amanuntul, cu 763 milioane EUR. Aceasta piata este prognozata sa aiba o rata de
crestere intre 2022 si 2027 de 1,8%. laurtul si produsele din lapte acru sunt evaluate la 755
milioane EUR, produsele din lapte de baut la 562 milioane EUR, untul si tartinabilele la 315
milioane EUR si, in final, laptele pentru sugari la 63,1 milioane EUR. Se asteaptad ca toate
produsele lactate, mai ales branzeturile, sa inregistreze cresteri intre 1% si 2,5% ale valorii de
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vanzare cu amanuntul intre 2022 si 2027 cu exceptia produselor lactate de baut care vor creste
cel maiincet, cu aprox. 0,5%.

Profilul consumatorului

Consumul de lactate in Elvetia este in general ridicat pentru majoritatea produselor, chiar si
dupa standardele europene. Elvetia se numara printre cei mai mari consumatori pe cap de
locuitor de produse precum laptele, branza si untul la nivel global. n linie cu situatia generald
a alimentelor din Elvetia, statutul de ecologic si originea (preferinta pentru Swissness) sunt
criterii frecvente pentru consumatorii de produse lactate, o importanta puternica fiind
acordata hranirii cu iarba a vacilor elvetiene.

Analizd pe baza tipului de produs

Lapte de baut: consumul de lapte pe cap de locuitor in Elvetia este destul de ridicat, cifra
osciland in jurul valorii de 53,2 kg pe cap de locuitor. Consumatorii mai tineri sunt expusi la
scoald la produse lactate proaspete prin intermediul programelor gratuite de lapte la scoala si
existd o asociatie a laptelui ca produs important pentru dezvoltarea copiilor in Elvetia.
Consumatorii de varsta mijlocie sunt, de asemenea, mari consumatori de lapte datorita
perceptiei ca acesta este un produs sanatos si de Tnhalta calitate. Consumatorii mai in varsta
(cu varsta peste 65 de ani) se remarca prin consumul ceva mai mic de lapte in medie. Laptele
de vaca este cel mai consumat lapte din tara si a devenit un simbol sinonim al identitatii tarii,
vaca elvetiana fiind folositd in multe info-grafice si campanii publicitare produse de guvernul
elvetian. Consumatorii elvetieni tind sa consume lapte pe tot parcursul zilei, laptele fiind o
bauturad obisnuitda consumata la micul dejun si la mesele de cina. Consumatorii din Elvetia
apreciaza ,elvetianitatea — Swissness-ul” produsului lor lactat, care contine conotatii de Tnalta
calitate si nutritie. Asocierea vacii de lapte ca mascota a multor aspecte ale stilului de viata
elvetian creste perceptia pozitiva cu privire la acest animal si, prin extensie, cu privire la laptele
local ca produs. Consumatorii mai in varsta s-au dovedit a fi ingrijorati de consumul ridicat de
lapte in raport cu nivelurile de colesterol si probabil ca vor cumpara cutii mai mici de lapte.
Produsele lactate cu procesare la temperaturi ultra-inalte (UHT) sunt mai cautate tot de acest
grup de consumatorii mai in varsta datoritd perceptiei ca are o valoare nutritiva ridicata.
Consumatorii cauta din ce in ce mai mult laptele ecologic, ceea ce avantajeaza si mai mult
producatorii autohtoni care au deja capacitatea de a produce lapte organic la scara.

Branzeturi: consumul de branza in Elvetia este foarte comun si constituie o mare parte din
dieta locala si din traditiile sociale (de ex. raclette). Toti consumatorii indiferent de categorie
de venituri sau de varsta consuma branza in Elvetia, fondu si raclette fiind branzeturile de
obicei cele mai faimoase consumate in tara. Consumatorii elvetieni sunt obisnuiti sa aiba la
dispozitie o mare varietate de branza, si tare si moale, existand prin urmare o gama larga de
consumatori cu gusturi si criterii de cumparare diferite. Avand o preferintd generala pentru
branza produsa intern, principalii consumatori de branza importata sunt mai frecvent expiatii
sau cetatenii elvetieni cu origini din statele membre UE. Cu toate acestea, unele branzeturi
importate, cum ar fi feta si mozzarella, sunt populare printre consumatorii elvetieni, n
general, datorita calitatilor si utilizarilor lor unice. Branza este o sursa de mandrie pentru multi
consumatori elvetieni. Consumatorii elvetieni sunt atrasi de multe soiuri de branzeturi,
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inclusiv branzeturi alpine, branzeturi maturate si branzeturi speciale. Unele dintre cele mai
recunoscute branzeturi din Europa sunt de origine elvetiand, cum ar fi branza Emmental,
Gruyere si Appenzeller iar acest lucru actioneaza ca o sursa de mandrie pentru consumatorii
elvetieni. Traditiile sociale, cum ar fi evenimentele de fabricare a branzei si consumul de
fondue si raclette in timpul lunilor de iarna, actioneaza ca factori cheie ai consumului de branza
n Elvetia. Consumatorii elvetieni au asteptari mariin ceea ce priveste calitatea branzei pe care
o cumpara. O culturad a consumului de branzeturi, cuplata cu producerea multor branzeturi de
inaltd calitate in tara, a adus cu sine perceptia branzei ca un produs de inaltd calitate.
Consumatorii elvetieni apreciaza anumite branzeturi straine din tari cu traditie precum Grecia,
Franta, ltalia si Germania, ceea ce inseamna ca dorinta de a avea o versiune autohtona a
branzei respective este ceva mai putin profunda in comparatie cu alte categorii de produse
lactate. Cu toate acestea, hrdnirea cu iarba al vacilor elvetiene, combinatd cu productia
artizanala ridicata si utilizarea laptelui nepasteurizat in procesul de productie, conduc totusi
la o preferinta generald pentru branza locald; aproximativ douad treimi dintre rezidentii
elvetieni cred ca branza din Elvetia este mai buna decat branza importata.

Unt si tartinabile: consumul de unt este Tn general mai mic decat consumul de lapte si de
produse din branza mentionate mai sus. Cu toate acestea, consumul de unt ramane obisnuit
in Elvetia, consumatorii de toate grupele de varsta si clasele de venit consumand unt si
tartinabile Tn mod regulat, consumul de unt pe cap de locuitor in Elvetia fiind printre cele mai
ridicate din Europa. Tendinta de a gati acasa ramasa populara dupa pandemie a contribuit la
sustinerea vanzarilor de unt in Elvetia. Cu toate acestea, consumatorii elvetieni sunt din ce n
ce mai atenti la sdnatate - in special dupa COVID-19 - si acest lucru are ca rezultat o cerere in
crestere pentru unturi organice, care constituie un factor cheie al vanzarilor totale de unt.
Untul si tartinabilele sunt adesea consumate dimineata sau dupa-amiaza complementar cu
micul dejun si pranz, desi preparatele pentru cind, cum ar fi résti (care este adesea considerat
un fel de mancare national) includ utilizarea untului in procesul de preparare. In ultimii ani,
consumatorii elvetieni s-au obisnuit sa foloseasca si sa consume si unturi importate, deoarece
deficitul de unt in Elvetia, ca urmare a cererii mari si a productiei mai scazute, au determinat
ca tara sa creasca drastic importurile de unt. Cu toate acestea, atunci cand este disponibil,
consumatorii elvetieni vor prefera in general sa cumpere unt produs pe plan intern, datorita
perceptiei ca acesta este un produs de Tnalta calitate si, din punct de vedere istoric, a avut un
pret mai atractiv decat unturile importate. Consumatorii elvetieni apreciaza untul organic,
care inregistreaza o crestere deosebit de puternica, deoarece consumatorii elvetieni 1l percep
ca fiind mai sanatos si de o calitate superioara. Consumatorii elvetieni manifesta, de
asemenea, un interes puternic pentru produsele premium, untul produs in Alpii elvetieni,
,Beurre de Montagne”, fiind deosebit de popular.

laurt: consumul de iaurt simplu este larg raspandit in randul consumatorilor elvetieni, care
apreciaza versatilitatea acestui produs — este adesea consumat cu ingrediente suplimentare,
cum ar fi miere sau fructe proaspete. in general, in Elvetia, consumatorii de varsta mijlocie
(35-60 de ani) sunt cei mai mari consumatori de iaurt, produsul fiind potrivit in special pentru
viata ocupata a acestui grup. Consumul de iaurt in Elvetia a crescut datorita perceptiei ca este
un produs sanatos si nutritiv. laurtul beneficiaza si de versatilitatea sa In ceea ce priveste
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incorporarea de ingrediente cu beneficii suplimentare, cum ar fi fructele proaspete. Din ce in
ce mai mult, consumatorii elvetieni cauta iaurturi cu ingrediente mai sanatoase si s-au dovedit
a fi dispusi sa plateasca costurile suplimentare pentru achizitionarea acestora. Consumatorii
mai tineri consuma adesea iaurt ca o gustare la micul dejun sau la pranz, in timp ce
consumatorii mai in varsta il percep in general mai mult ca un aliment sanatos dupa masa.
Dar, ca si in cazul laptelui, ,Swissness-ul” iaurtului este apreciat de consumatorii care percep
iaurturile produse pe plan intern ca fiind de un standard Tnalt, ceea ce face mai dificil ca
iaurturile importate sa iasa in evidenta pe canalul comerciantilor cu amanuntul. Consumatorii
elvetieni cauta din ce in ce mai mult iaurturi care au fost produse din ingrediente naturale si
care contin ingrediente suplimentare aferente unei alimentatii sdnatoase.

Alte produse lactate: celelalte produse lactate atrag consumatorii de cafea si de alte alimente
si bauturi care Tncorporeaza smantana. Consumatorii elvetieni sunt printre cei mai mari
consumatori de cafea pe cap de locuitor din lume, ceea ce completeaza consumul ridicat de
produse lactate din celelalte categorii. Fromage frais si quark — ul sunt de departe cea mai
mare categorie din categoria mai larga a altor produse lactate. Aceste tipuri de produse sunt
percepute ca sanatoase si, astfel, se aliniaza cu interesul sporit al consumatorilor pentru
sanatate si bunastare in Elvetia. Consumatorii elvetieni folosesc adesea produsele din aceasta
categorie la gatitul acasda. Smantana este, de asemenea, populara in Elvetia si este un
ingredient cheie pentru cafea, consumata intens in Elvetia. Consumatorii care cumpara quark
ca si in cazul multor alte produse lactate vor aprecia acele produse care sunt produse in
Elvetia. Anumite alte produse lactate, cum ar fi frisca si deserturile reci, au avut de suferit de
pe urma unei imagini de produse nesanatoase. Nevoia de inovatie este tot mai mare in cazul
acestor doua grupe de produse in ceea ce priveste cantitatea de zahar si de ingrediente
naturale, criteriu din ce Tn ce mai important pentru consumatorii elvetieni.

3. Oferta

Productia locala

Productia interna de lapte si produse lactate este puternica, lactatele fiind unul dintre cele
mai mari sectoare din sectorul productiei agricole elvetiene. Producatorii si procesatorii sunt
puternic subventionati de statul elvetian. Producatorii sunt foarte bine organizati in asociatii
si uniuni, in format ierarhic. Asociatiile controleaza productia, apara drepturile fermierilor si
printre altele stabilesc pretul laptelui de la producétor pe diverse categorii. in 2019 BO Milch,
organizatia din bransa producatorilor de lapte, a introdus un standard al laptelui numit Griine
Tepich, care este un instrument folosit de industrie pentru a deosebi si proteja laptele elvetian
de cel provenit din alte tiri, punand accent deosebit pe sustenabilitate. Tn ceea ce priveste
productia de lapte, se estimeaza ca in Elvetia exista in prezent intre 18 mii si 19 mii de fermieri
de lapte (trend in usoara scadere) care se ocupa de aproximativ 550 000 de vaci care produc
pana la 4 miliarde de kg de lapte anual. Elvetia gazduieste o varietate de rase unice de vaci de
lapte care ajuta la productie, cum ar fi Swiss Fleckvieh si Swiss Holstein, ambele producand
randamente mari de lapte. Laptele produs in Elvetia sustine sectorul branzeturilor din tara, cu
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aproximativ 200 000 de tone de branza produse in Elvetia Tn 2022. Branza este unul dintre
produsele agricole de export de top din Elvetia si este produsa in toata tara, cu multe soiuri
regionale existente, cum ar fi Ticino Alpkase si Raclette du Valais. Se estimeaza ca aproximativ
70% din branza produsa in tara poate fi clasificata ca fiind artizanala.

Elvetia este, de asemenea, un mare producator de iaurt, desi o mare parte din iaurtul produs
n Elvetia este consumat in tara mai degraba decat exportat. Elvetia are un deficit de productie
de unt, ceea ce a impus guvernului sa intervina pentru a creste importurile din strainatate.
Acest lucru se datoreaza unei combinatii de factori: un numar in scddere de ferme de lapte,
cea mai mare parte a laptelui elvetian este utilizata pentru productia de branza in detrimentul
untului, cresterea cererii externe pentru branza elvetiana, untul este mai putin profitabil din
punct de vedere economic pentru producatori Tn comparatie cu laptele si branza. Drept
urmare, untul este unul dintre produsele cheie unde produsele lactate importate pot concura
chiar daca exista inca o mare dorinta in randul consumatorilor elvetieni de a cumpara produse
lactate elvetiene.

Import Export

Conform statisticilor recente in afara branzeturilor si intr-o masurd mai limitata a untului,
Elvetia nu este nici un mare importator nici un mare exportator al majoritatii produselor
lactate. Aceasta este rezultatul productiei interne puternice si a unei piete care este extinsa
pentru a satisface cererea interna mai degraba decat pentru exportul pe scara larga (cu
exceptia branzei). Dupa cum am mai mentionat, consumatorii elvetieni apreciaza , Swissness-
ul” produselor lactate si apreciaza in mod special produsele lactate produse pe plan intern,
ceea ce limiteaza cererea de produse lactate importate, cum ar fi iaurtul si laptele. Lipsa de
unt din 2019 continua sa reprezinte o zona de oportunitate pentru producatorii de lactate din
UE care doresc sa intre pe pietele elvetiene a produselor lactate. Graficul de mai jos prezinta
evolutia balantei comerciale a produselor lactate importate si exportate de Elvetia. Sursa
graficelor de mai jos este Trade Map, International Trade Centre -
https://www.trademap.org/.
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n ceea ce priveste originea importurilor de lactate, UE este o sursd importantd a importurilor
pentru mai multe categorii.

Lapte/smantana/indulcit/concentrat: UE reprezintd practic sursa unica pentru aceasta
categorie de produse lactate importate, Franta, Italia si Belgia fiind cei mai mari exportatoriin
Elvetia. Totusi, importurile totale sunt mici, Elvetia importand lapte/smantana

indulcit/concentrat in valoare de putin sub 20 de milioane EUR in 2021, tendinta fiind de
scadere.
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lapte si smantana indulcite si concentrate, cu o valoare totald a importului de putin sub 10

milioane EUR in 2021. UE reprezinta majoritatea absoluta a exporturilor acestui produs in
Elvetia.
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Lapte gras, lapte cas siiaurt: UE reprezinta aproape toate exporturile de lapte de unt, lapte cas
siiaurt catre Elvetia, desi importurile totale sunt micila o valoare de 13,8 milioane EUR, dintre
care majoritatea provine din Germania, Austria si Belgia.
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Zer si constituenti naturali ai laptelui: comertul cu zer si constituenti naturali ai laptelui este
mai competitiv decat exporturile de alte produse lactate, SUA fiind al doilea cel mai mare

exportator al acestui produs in Elvetia. Tn ciuda acestui fapt, UE inci reprezintd majoritatea
exporturilor.
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Unt si tartinabile: Tncepand cu criza din 2019 guvernul elvetian a cdutat proactiv unt din
strdinatate pentru a compensa deficitele de productie de pe piata sa interna. Germania, Tarile
de Jos si Irlanda au devenit cei mai mari exportatori de unt in Elvetia, exporturile totale catre
Elvetia crescand de aproximativ cinci ori pana in prezent.
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Branzeturi: branzeturile reprezinta majoritatea absolutd a comertului cu produse lactate atat
importate, cat si exportate de Elvetia si reprezintd zona de oportunitate esentiala pe piata
elvetiana a lactatelor, deoarece consumatorii percep branzeturile din tari precum Italia, Franta
si Germania asemanator cu branzeturile domestice. Tn 2021, Elvetia a importat branzi in
valoare de 400 de milioane EUR, UE fiind de departe cel mai mare exportator de branza pe
aceastd relatie. Tn 2023, in prima jumatate a anului Elvetia a importat, dupd mult timp, mai
multe branzeturi decat a exportat, pe fondul unei tendinte de scadere a productiei interne
comparativ cu 2022. (Date statistice actuale si detaliate se regasesc in anexele atasate.)
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Producatorii autohtoni elvetieni sunt cel mai mare si principal competitor al produselor lactate
din UE in Elvetia. Consumatorii apreciaza produsele lactate care au fost produse in Elvetia,
ceea ce face in plus dificila comercializarea produselor lactate importate catre consumatorii
elvetieni. Consumatorii elvetieni percep din ce Tn ce mai pozitiv untul importat si tartinabilele
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din cauza penuriei interne in productie. Calitatea branzeturilor din UE de la producatori
renumiti precum Franta si Italia ajuta la sustinerea vanzarilor de produse lactate din UE in
Elvetia. Tn afard de unt si branzeturi, piata elvetiand a lactatelor este dificil de accesat,
deoarece tara este un mare producator de produse lactate de inalta calitate.

Elemente de prezentare in supermarketuri

Dimensiunile ambalajelor pentru branza variaza. Dorinta de control al marimii portiilor,
cuplata cu un numar tot mai mare de gospodarii de o singura persoana sau de doua persoane
are ca rezultat o popularitate destul de mare a pachetelor de dimensiuni mai mici, se folosesc
in mod obisnuit ambalaje intre 200 si 300 de grame. Aceasta tendinta exista si intr-o anumita
masura pe piata untului, cu pachete de 100g desi pachetele de 250g si 500g sunt standardul.
Selectia de unt intr-un supermarket este relativ modesta, 4-5 sortimente. Produsele cu statut
organic au acest lucru clar evidentiat atat pe ambalaj, cat si in dreptul pretului. Este obisnuit
sa fie vazut steagul elvetian langa produse locale pentru a indica originea lor elvetiana. Pe
unele branzeturi pot fi observate indicatii geografice.

4. Cerinte specifice de acces la piata

Acces si intrare pe piata

Unitatile de productie lactate trebuie sa fie inregistrate in baza de date intra-europeana
TRACES Tnainte de a fi exportate in Elvetia. Este necesar si un certificat de sanatate veterinara
pentru produsele de origine animala. Pentru produsele lactate care nu sunt conforme cu
cerintele sistemului TRACES, este necesar un permis de import pentru produsele de origine
animala care nu indeplinesc Tn totalitate conditiile de import.
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Informatii detaliate privind taxele de import si regulile de origine si procedurile vamale pot fi
consultate pe site-ul Comisiei Europene in cadrul portalului Access2Markets la urmatoarea
adresa:

https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/home

Aici sunt publicate cele mai actuale informatii referitoare la tarifele vamale si eventuale
limitari (quota) stabilite de guvernul elvetian.

Spre exemplu pentru exportul de branza mozzarella (cod HS 04061020) din Romania catre
Elvetia nu se platesc tarife in prezent dar pentru iaurt (cod HS 04032011) tarifele vamale sunt
n valoare de 18 CHF/100 kg atata vreme cat nu este depasita quota alocata.

Platforma este accesibila doar de pe teritoriul Uniunii Europene!

Standarde, masuri sanitare si fitosanitare (SPS)

UE si Elvetia se afla intr-o zona SPS comuna, ceea ce a condus la eliminarea controalelor SPS
la granita dintre ambele piete. Desi Confederatia Elvetiand nu este membra a Uniunii
Europene (UE) si nu este parte la acordul privind Spatiul Economic European (SEE), Elvetia si-
a modificat legile si ordonantele privind produsele alimentare pentru a-si armoniza intr-o mai
mare masura legislatia alimentara cu vecinii sai din UE. Acordul bilateral in vigoare intre Elvetia
si UE Tnseamna ca produsele alimentare care respecta legislatia UE sunt foarte probabil sa fie
acceptabile in Elvetia, fird a fi necesard modificarea practicilor de productie. Tn ciuda
armonizarilor, existd mai multe considerente de luat in seama la intrarea pe piata elvetiana,
cum ar fi:

e Exista obligatia de a indica tara de productie. De asemenea, este obligatorie indicarea
originii ingredientului primar. In cazul in care carnea este utilizatd ca ingredient
principal, indicarea originii va fi obligatorie conform noilor reguli daca cantitatea
acesteia este egald sau mai mare de 20% din greutatea produsului final.

e Un produs alimentar sau bautura poate fi introdus pe piata elvetiana cu conditia sa fie
sigur si sa respecte prevederile generale elvetiene in materie de alimente, cum ar fi
etichetarea, aditivii si contaminantii. Elvetia foloseste, in general, aceeasi abordare ca
si UE Tn ceea ce priveste aceste domenii.

e Aromele alimentare au fost considerate recent ca ingrediente si sunt reglementate
printr-o ordonantd specificd care va fi in conformitate cu Regulamentul (UE)
1334/2008.

Legea alimentara elvetiana, Regulamentul privind alimentele si marfurile si alte reglementari
pertinente formeaza baza pentru executarea siimplementarea legislatiei alimentare. Dupa am
mentionat anterior, in ciuda faptului cd nu este membru al UE, legile si reglementarile
alimentare ale UE influenteaza in mare masura reglementarile alimentare implementate in
continuare in Elvetia. Nivelul federal este responsabil de controlul alimentelor la frontiera.
Principala parte legislativa generald care are un impact asupra produselor alimentare si a
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bauturilor in Elvetia este Legea alimentarda elvetiana, care formeaza baza principald a
reglementarilor privind siguranta alimentara in Elvetia, privind sanatatea consumatorilor de
produse alimentare si protejarea consumatorilor impotriva inselaciunii legate de produsele
alimentare. Punerea in aplicare a acestui act este in mare parte transferatd la nivelul
cantonului.

Etichetare

in timp ce cerintele de etichetare in Elvetia sunt foarte apropiate de cele din Uniunea
Europeana, spre deosebire de UE, Elvetia continua sa solicite un anumit numar de detalii
privind tara de productie si originea ingredientelor. in special, indicarea tirii de productie este
obligatorie si se refera la tara in care alimentul a fost complet fabricat sau in care au avut loc
etapele esentiale de prelucrare.

Exemplu de eticheta:

Vollmilchjoghurt Nahrwerte
mit Erdbeeren

. . . 100g
(3.8 % Fett im Milchanteil)
Energie 420 kJ (101 kcal)
Zutaten: Joghurt (Milch, Milch- Fett . . S
proteine), Zucker 9,2 %, davon gesattigte Fettsauren 179
Erdbeere und Erdbeersaft aus Kohlenhydrate 149
Konzentrat 8 %, modifizierte davon Zucker 1449
Wachsmaisstarke, Randensaft, Aroma. Ballaststoffe 059
Energiereduziert Eiweiss 359
Salz 0,10¢g
Calcium wird fiir die Erhaltung norma-
ler Knochen benétigt . StarMilk
22';4\ Milchverarbeitung
m Glutenfrei ,/ CH-3000 Bem 1 80 g
Hergestellt in der H
Schweiz
. . Herkunft Milch: Bei hochstens 5°C
Mindestens haltbar bis:15.03.19 Deiitschiand o ——

Cerintele cheie obligatorii de etichetare (in general, in conformitate cu UE) sunt:
1. Denumirea produsului, care indica ce tip de aliment se afla in ambalaj.

2. Lista ingredientelor, care ofera informatii despre toate ingredientele continute intr-un
aliment.

3. Data maxima pana la / expirare. Toate alimentele trebuie sa fie datate, cu exceptii precum
fructele si legumele proaspete, otetul sau sarea de masa. Modul standard de datare a
alimentelor este de a folosi data pana la care un produs alimentar isi pastreaza proprietatile
specifice Tn conditii adecvate de depozitare sau data de expirare.

4. Cerinte de depozitare. Unele alimente, precum cele care se depreciaza rapid, trebuie
pastrate sau folosite in conditii speciale iar acestea trebuie mentionate pe eticheta.
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5. Numele si adresa firmei sau persoanei care produce, importd, ambaleaza, impacheteaza,
umple sau distribuie alimentele. Acesta este de obicei distribuitorul produselor importate.

6. Originea. Tara de productie. In cazul produselor alimentare formate din mai multe
ingrediente, pe langa tara de productie, in anumite cazuri pot fi necesare informatii
suplimentare cu privire la originea ingredientelor. Mai precis, daca un ingredient constituie
peste 50% dintr-un produs (sau peste 20% in cazul carnii), trebuie indicata originea. De
exemplu: ,Sos de rosii, lista de ingrediente: concentrat de rosii (90%, origine rosii: Franta),
dovlecei, morcovi, ceapa, sare de mare, busuioc, usturoi”. Daca rosiile din sos ar veni nu numai
din Franta, ci si din Spania, ambele tari ar trebui sa fie enumerate.

7. Greutate sau volum, folosind sistemul metric.

8. Declaratia de valoare nutritionala ofera informatii despre mai multi nutrienti continuti intr-
un produs. Tn general, este obligatoriu, dar exista categorii individuale de alimente care sunt
scutite. Tn principiu, etichetarea nutritionald a alimentelor preambalate este obligatorie, fiind
posibile doua tipuri de marcaje, acestea fiind:

¢ Declaratie mare de valoare nutritiva: informatii despre valoarea energetic3,
continutul de grasimi, acizi grasi saturati, carbohidrati, zahar, proteine si sare.

e Etichetd cu valoare nutritiva mica: indicarea valorii energetice, continutului de
grasimi, carbohidrati, proteine si sare.

9. O marca de identitate este obligatorie pentru anumite alimente de origine animals,
identificatorul constd dintr-o succesiune de litere si cifre. Se refera la instalatia in care
alimentele au fost procesate sau ambalate ultima data.

10. Mentiuni voluntare: informatii precum ,vegan” sau ,fdrd gluten” de pe eticheta sunt
voluntare pentru producator.

11. Informatii nutritionale: informatiile nutritionale precum ,continut de calorii redus” pot fi
afisate numai daca sunt indeplinite anumite conditii

Informatiile de pe etichete trebuie furnizate in cel putin una dintre cele trei limbi nationale
(germana, franceza sau italiana). Ca regula generald, daca pe eticheta este pusa o singura
limba, cel mai bine este sa alegeti limba care corespunde regiunii in care produsul se va vinde
in cel mai mare volum.

Mentiunile de sanatate pot fi utilizate numai daca sunt indeplinite anumite standarde legate
de mentiunea de sanatate in cauza. Marcajul CE nu este obligatoriu in Elvetia, dar produsele
care poarta marcajul CE sunt permise pe piata elvetiana.

Pe langa cerintele obligatorii, pe produsele din Elvetia pot fi gdsite o varietate de etichete
voluntare:

Bio Suisse este cea mai raspandita eticheta privata de pe piata ecologicd elvetiana si
detindtorul marcii inregistrate Bud. Standardele respectate de Bio Suisse sunt linii directoare
de drept privat si depasesc cerintele legale minime in aspecte esentiale (UE-Eco-Regulament
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834/2007 sau echivalent). Eticheta Bio Suisse poate fi vazutd in mod obisnuit pe produsele
celor mai mari retaileri Migros si Coop, desi alti comercianti cu amanuntul, cum ar fi Aldi, si-
au creat propria eticheta ecologica, care urmeaza standardele BioSuisse. Exista o recunoastere
a echivalentei etichetarii ecologice intre produsele din UE trimise in Elvetia si invers, cu toate
acestea, cu etichetarea in sine privatizata, echivalenta acopera standardele, dar nu se extinde
la etichetd. Cea mai des raspandita etichetd ecologica in Elvetia este BioSuisse. in general, este
0 mare provocare pentru producatorii care nu sunt elvetieni sa poata obtine dreptul de a folosi
eticheta BioSuisse, deoarece aceasta tinde sa favorizeze produsele agricole autohtone
elvetiene.

IP-SUISSE, Asociatia Elvetiana a Fermierilor Producatori Integrati isi propune sa promoveze
agricultura ecologica in Elvetia. Membrii acestora indeplinesc, in general, cerintele minime de
mediu si de bunastare a animalelor si, in functie de conditiile pietei, pot participa cu
productiile individuale, urmand liniile directoare ale etichetei IP-Suisse. Consumatorii asociaza
aceasta eticheta cu companii care pledeaza pentru drepturile de bunastare a animalelor.

r A

rog?'"
g s '
k 9_. NUTRI-SCORE
BIOSUISSE i e D
A A ;

Drapelul national elvetian: Multi consumatori elvetieni care cauta produsele produse pe plan
intern, legate 1n special de carne, ciocolata si produse lactate, se vor ghida dupa un insemn al
drapelului national pentru a le indica ca produsul in cauza este de origine elvetiana. Prin
urmare, alimentele si bauturile din UE nu pot pune insemne elvetiene pe ambalajul sau
etichetarea produselor proprii.

NUTRI-SCORE: Unele produse au adoptat in mod voluntar utilizarea sistemului de etichetare
Nutri-score — mai ales comerciantii cu amanuntul mai mari din Elvetia (Migros si COOP) care
folosesc eticheta pe produsele lor cu eticheta privata. Acesta este acelasi sistem de scor
nutritional care este implementat si in statele membre ale UE, cum ar fi Belgia, Franta si
Germania. Eticheta permite consumatorilor sa compare rapid valoarea nutritionald generala
a produsului alimentar pe care doresc sa-l cumpere, cu A fiind cea mai mare si, in general, cea
mai sanatoasa evaluare si E fiind cea mai scazuta si, in general, avand cea mai mica valoare
nutritiva.

5. Distributia

Retailerii de produse alimentare reprezinta 97,9% din distributia cu amanuntul de produse
lactate, din care comerciantii cu amanuntul din supermarketuri reprezenta putin peste
jumatate din vanzari, cu o pondere de 53,8%.
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Retailerii cu discount reprezinta doar 22,8% din vanzari, dupa cum este evidentiat in graficul
de mai sus. (sursa: Euromonitor International: Packaged Food, Elvetia 2022)

Tn general, existd o mic3 diferentd pe canalele de distributie intre produsele individuale,
ponderea supermarketurilor, discounterilor si hipermarketurilor fiind in jurul acelorasi niveluri
pentru toate categoriile de produse lactate. Cota de comert electronic pentru branzeturi este
putin mai mica decat cea a produselor lactate inh ansamblu, sub 1%.

Produsele lactate importate de toate tipurile sunt cel mai probabil sd se regaseasca pe
canalele moderne de vanzare cu amanuntul (in special hipermarketuri si supermarketuri),
retailerii notabili precum Migros si COOP fiind cei care ar trebui sa fie vizati de potentialii
producatori care doresc sa intre pe piata elvetiana. Listarea produselor la acesti retaileri este
in general dificild si presupune costuri semnificative. De asemenea, alimentele gourmet (in
special in orasele mai mari) si, intr-o oarecare masura, canalele de comert electronic pot fi
utilizate pentru a testa piata elvetiana.

in general, canalul de vanzare cu amanuntul reprezintd aproximativ 80% distributia de
branzeturi si unt in volum; restul de 20% reprezinta serviciile de alimentatie. Mozzarella este
de departe cea mai des folosita branza in canalele de servicii alimentare, datorita utilizarii pe
pizza si in salate si reprezintd aproape 40% din utilizarea branzei prin canalele de servicii
alimentare.

Claudiu Mihail lonescu, mc

Anexe:
Anexa 1: Raport statistic privind industria laptelui in CH in 2022, (EN)
Anexa 2: Raport de monitorizare privind industria laptelui, date disponibile august 2023, (DE)
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